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Stowo od autorki

Stowo od autorki

Napisatam te publikacje dla oséb, ktore po kontroli Paristwowej In-
spekcji Pracy musza podja¢ konkretne decyzje jakie okolicznosci
wyjasni¢ inspektorowi, ktore ustalenia zakwestionowac i jak przy-
gotowac¢ odwotanie. Znajomo$¢ art. 22 Kodeksu pracy jest koniecz-
na, lecz sama nie wystarcza. O wyniku sporu decyduja rowniez
chronologia zdarzen, jakos¢ dowodow i wtasciwa reakcja na kaz-
dym etapie postepowania.

Dlatego przez calg ksigzke prowadze jedna fikcyjna sprawe
VISTRA LAB. Trzy odmienne relacje pokazuja, dlaczego ten sam
element organizacji pracy nie ma zawsze tego samego znaczenia
prawnego. Zamieszczone pisma stuzg jako punkt wyjscia do wia-
snej analizy, nie jako formularze do bezrefleksyjnego podpisania.
Przed ich uzyciem nalezy sprawdzi¢ fakty, terminy, tres¢ konkret-
nego rozstrzygniecia i aktualny stan prawny.

Z pozdrowieniami,
dr Katarzyna Kalata

WAZNA INFORMACJA

Publikacja ma charakter informacyjny i praktyczny.

Publikacja nie jest porada prawng w indywidualnej
I sprawie. Nie zastepuje kontaktu z prawnikiem. Kazda

sprawa opiera sie na wtasnym stanie faktycznym, wta-

snych dokumentach i wtasnych dowodach.

Stan prawny na dzien 18 sierpnia 2026 r.
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Wprowadzenie - jak korzystaé z publikacji i kim sa jej bohaterowie?

ROZDZIAL I

Wprowadzenie - jak korzystac
Z publikacji i Kim s3 jej
bohaterowie?

W niniejszej publikacji problematyke stwierdzania istnienia sto-
sunku pracy w relacjach formalnie opartych na umowach cywilno-
prawnych (tzw. przeksztalcania uméw cywilnoprawnych w umowy
o prace) przedstawiam na praktycznych przyktadach osadzonych
w realiach fikcyjnej spoétki technologicznej VISTRA LAB. Na jej
przykiadzie przesledzimy trzy podobne potrzeby biznesowe, ktore
zostaly zrealizowane przy wykorzystaniu trzech roznych form
wspolpracy cywilnoprawnej. Kazda z nich pozwoli pokaza¢ inne
okolicznosci, ktére moga mie¢ znaczenie przy ocenie, czy dana re-

lacja w rzeczywistosci nie spetnia cech stosunku pracy.

Anna Rudzka prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza i wystawia faktury

za ustugi marketingowe na podstawie kontraktu B2B.
Marta Kurek obstuguje klientéw na podstawie umowy zlecenia.

Ewa Lis zawiera kolejne umowy o dzieto na oznaczone projekty gra-

ficzne.

Zarzad widzi trzy umowy cywilnoprawne. Panstwowa Inspekcja

Pracy zapyta jednak nie tylko o dokumenty, lecz przede wszystkim
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o to, kto wyznaczat zadania, czas i miejsce pracy, kto ponosit ryzyko
oraz czy kazda z oséb moglta rzeczywiscie organizowac prace samo-

dzielnie.

Powyzsze pytanie jest osig catej publikacji. Od 8 lipca 2026 r. okre-
gowy inspektor pracy moze, po kontroli i odrebnym postepowaniu,
wydac decyzje stwierdzajacg istnienie stosunku pracy. Reforma nie
stworzyla domniemania etatu i nie zmienita art. 22 Kodeksu pracy.
Zmienita natomiast organ, tryb i tempo sporu. Dlatego obrona
VISTRA LAB zaczyna sie przed wydaniem decyzji przeksztalcajacej
umowe cywilnoprawng w umowe o prace przez Panstwowa Inspek-
cje Pracy tj. od rekonstrukcji faktow, zabezpieczenia danych elek-
tronicznych, oceny ryzyka kazdej relacji i przypisania kazdego

twierdzenia do konkretnego dowodu.

Jak pracowac z przykladem VISTRA LAB

Wszystkie osoby, daty, kwoty, wiadomosci i dokumenty w przykta-
dzie sa fikcyjne. Zostaly jednak utozone tak, aby odpowiadaty pro-
blemom wystepujacym w rzeczywistych kontrolach: czes¢ faktow
wspiera kwalifikacje cywilnoprawna, cze$s¢ pracownicza, a czesc

wymaga oceny w pelnym kontekscie.
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Wprowadzenie - jak korzystaé z publikacji i kim sa jej bohaterowie?

Zanim zaczniesz analizowac swojg sytuacje, musisz:

» Najpierw oddziel tres¢ podpisanej umowy od sposobu jej
wykonywania.

= Nastepnie przy kazdym fakcie zaznacz, kto go potwierdzi i gdzie
znajduje sie dowod.

= Potem przypisz fakt do konkretnej przestanki art. 22 § 1 KP: kie-
rownictwa, miejsca, czasu, osobistego swiadczenia pracy, odptat-
nosci albo ryzyka.

= Na koncu zdecyduj, czy fakt nalezy zakwestionowac, wyjasnic,
przyznac czy ograniczyc¢ jego znaczenie.

Ta sama sprawa przejdzie przez calg publikacje: konflikt z Marta,
skarge do PIP, kontrole rozpoczetg 17 sierpnia 2026 r., protokot, za-
strzezenia, polecenie, hipotetyczng decyzje Okregowego Inspektora
Pracy, rygor, odwotanie, postepowanie sadowe oraz nastepstwa
w ZUS i KAS. Dzieki temu zobaczysz nie tylko przepis, lecz takze
konsekwencje kazdego wczesniejszego zaniedbania w pdézniejszym

pismie procesowym.
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MOWIAC WPROST

Reforma nie zmienita definicji stosunku pracy. Zmie-

nita organ, tryb i tempo, w jakim konsekwencje art. 22

Kodeksu pracy moga dotknac¢ przedsiebiorce. Dlatego
* obrona nie zaczyna sie od sporzadzenia odwotania. Za-

czyna sie od ustalenia faktéw, zabezpieczenia dowo-

dow i prawidtowego odrdznienia kierownictwa praco-

dawcy od cywilnoprawnej koordynacji ustug.

VISTRA LAB

Profil i organizacja spotki
VISTRA LAB zostala zalozona w 2021 r. w Warszawie. Tworzy

i utrzymuje platforme SaaS wspierajaca sprzedaz internetowa. Za-
trudnia 64 pracownikow i wspolpracuje z 11 zleceniobiorcami, 7
przedsiebiorcami prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarczg i 4 oso-
bami wykonujacymi umowy o dzieto. Praca jest wykonywana hy-
brydowo, a zespoty korzystaja z: Microsoft Teams, firmowej poczty,

systemu CRM, helpdesku i narzedzia do planowania zadan.
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Wprowadzenie - jak korzystaé z publikacji i kim sa jej bohaterowie?

Kto za co odpowiada w VISTRA LAB:

= Adam Zielinski - prezes zarzadu; podejmuje decyzje kadrowe i za-
twierdza budzety.

= Piotr Malec - dyrektor operacyjny; odpowiada za organizacje pro-
cesow i wspolprace z HR.

= Tomasz Wysocki - dyrektor marketingu; jest osoba kontaktowg
Anny i zamawia projekty u Ewy.

» Karolina Nowak - kierowniczka HR; tworzy grafiki zmian.

Spoétka nie zawarta umow z Anng, Marta i Ewa po to, aby obejs¢
przepisy prawa pracy. Wdrozona forma wspotpracy miata bizneso-
we uzasadnienie. Problem powstawat stopniowo wraz ze wzrostem
firmy. Menedzerowie zaczeli stosowa¢ wobec czesci kontraktoréow
procedury stworzone dla pracownikéw. Dokumenty nie byly aktua-
lizowane, a jezyk codziennej komunikacji coraz czesciej nie odpo-

wiadat tresci kontraktow.

Chronologia przykladowej sprawy

= 2 stycznia 2025 r. - VISTRA LAB zawiera z Annag Rudzka beztermi-
nowy kontrakt B2B.

» 7 stycznia 2025 r. - Marta Kurek rozpoczyna obstuge klientow na
pierwszej umowie zlecenia.

= 15 wrzesnia 2025 r. - spétka zamawia u Ewy Lis pierwsze dzieto
graficzne.

» 1 marca 2026 r. - Marta podpisuje druga umowe zlecenia do 30 li-
stopada 2026 r.
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= 30 czerwca 2026 r. - Marta informuje ustnie HR o ciazy i pyta, dla-
czego wykonuje te same obowigzki co pracownicy, lecz pozostaje
zleceniobiorczynia.

= 8 lipca 2026 r. - wchodza w zycie nowe przepisy o decyzji OIP
stwierdzajacej istnienie stosunku pracy.

= 30 lipca 2026 r. - HR odmawia zmiany podstawy zatrudnienia
Marty.

= 4 sierpnia 2026 r. - po sporze o grafik Marta traci dwa wcze$niej
planowane dyzury.

» 6 sierpnia 2026 1. - do PIP wptywa skarga opisujaca sytuacje Mar-
ty oraz sposob wspotpracy z Anng i Ewa.

» 17 sierpnia 2026 r. - rozpoczyna sie kontrola w VISTRA LAB.

Teczka startowa spotki
Jeszcze przed pierwszym przestuchaniem spoétka powinna utwo-

rzy¢ cztery odrebne teczki relacji. Mieszanie dokumentéw bohate-
row prowadzi do najczestszego btedu: przenoszenia danego stanu

faktycznego z danej sprawy na inna.

» Teczka formalna: umowy, aneksy, rachunki lub faktury, zgtosze-
nia, pelnomocnictwa i regulaminy.

» Teczka wykonywania: korespondencja, grafiki, kalendarze, lo-
gowania, briefy, protokoty odbioru i przyktady odmowy przyjecia
zadania.

» Teczka osobowa: lista Swiadkow wraz z informacja, jakie kon-
kretne fakty moze potwierdzi¢ kazda osoba.

» Teczka ryzyka: wstepne wyliczenie sktadek, podatkéw, wynagro-
dzen pracowniczych i wptywu ewentualnego rygoru.
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Wprowadzenie - jak korzystaé z publikacji i kim sa jej bohaterowie?

Anna Rudzka

Anna ma 36 lat i od 2020 r. prowadzi pozarolniczg dziatalnos¢ go-
spodarczg AR Growth Studio. Umowe z VISTRA LAB zawarla
2 stycznia 2025 r. na czas nieoznaczony. Za stalg obstuge strategii
marketingowej, kampanii i analityki otrzymuje 12 000 zt netto mie-
siecznie plus VAT. Korzysta z wlasnego laptopa i ptatnych narzedzi,
moze obstugiwac¢ rowniez innych klientow (obok VISTRA LAB) i po-
nosi odpowiedzialnos¢ kontraktowa, ale w praktyce okoto 80% jej

przychodow w 2026 r. pochodzi od VISTRA LAB.

Na korzys$¢ B2B przemawiaja negocjacje, wltasna organizacja pracy,
inni klienci, prawo odmowy wykonania zadan wykraczajacych poza
zakres ustugi. PIP moze przeciwstawi¢ temu obowigzkowg odprawe
w poniedziatek o godz. 9.00, oczekiwang przez spotke dostepnosé
od 10.00 do 16.00, firmowg poczte, komunikaty o ,akceptowaniu
nieobecnosci” i dominujacy ekonomicznie udziat jednego klienta.
Odwotanie nie moze wiec zatrzymac sie na fakturach i wpisie do
CEIDG; musi wykazac, ze spotka koordynowata rezultat ustugi, lecz
nie posiadata prawa do wydawania biezacych, wigzacych polecen

pracowniczych.
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Jak Anna faktycznie wykonuje ustugi

» Zasadniczo pracuje z domu, w biurze pojawia sie zwykle dwa razy
w tygodniu, gdy wymaga tego kampania lub spotkanie z zespotem.

= W poniedziatki o godz. 9.00 uczestniczy w odprawie dziatu marke-
tingu. W praktyce obecno$¢ Anny jest oczekiwana, cho¢ umowa na-
zywa spotkanie koordynacyjnym.

= Spoétka oczekuje dostepnosci w dni robocze od 10.00 do 16.00, ale
nie prowadzi formalnej ewidencji czasu pracy Anny.

* Anna sama wybiera narzedzia, kanaty i sposéb optymalizacji
kampanii marketingowej, natomiast Tomasz Wysocki akceptuje
budzet, cel i rezultat zaproponowanej kampanii.

» Umowa dopuszcza podwykonawce po poinformowaniu spotki.
W listopadzie 2025 r. Anna skorzystata z pomocy zewnetrznej i po-
kryla jej koszt.

» Dluzsza niedostepnos¢ zglasza z siedmiodniowym wyprzedze-
niem. Niektére wiadomosci menedzera brzmia jednak jak zgoda na
urlop.

Przykilad 1. Umowa o $wiadczenie ustug marketingowych - Anna
Rudzka

UWAGA

To wzor dydaktyczny, a nie gotowa umowa do skopio-
I wania. Celowo taczy postanowienia wspierajgce samo-
e dzielnos¢ z klauzulami, ktore w zestawieniu z praktyka

moga stac sie argumentem PIP.

KANCELARIA KALATA 17



Wprowadzenie - jak korzystaé z publikacji i kim sa jej bohaterowie?

MATERIAL DOWODOWY / WZOR

Umowa

o $wiadczenie ustug marketingowych

Zawarta 2 stycznia 2025 .

pomiedzy VISTRA LAB jako Spotkg, a Anng Rudzka, prowadzaca dziatalno$é¢ gospodarcza
pod nazwa AR Growth Studio, jako Ustugodawczynigq.

§1.

§2.

§3.

§4.

§5.

§6.

§7.

§8.

§09.

§10.

Przedmiot. Ustugodawczyni przygotowuje strategie marketingowa, prowadzi
uzgodnione kampanie, analizuje dane i przekazuje miesieczne rekomendacje.
Samodzielnie dobiera metody i narzedzia, z uwzglednieniem budzetu, briefu
i standardéw bezpieczenstwa Spotki.

Organizacja. Ustugi sa wykonywane w miejscu i czasie wybranym przez
Ustugodawczynie. Strony uzgadniajg ,,0kno kontaktowe” w dni robocze od 10.00 do
16.00 oraz spotkanie koordynacyjne w poniedziatek o godz. 9.00. Klauzula ta nie
moze by¢ wykonywana jak sztywny rozktad czasu pracy.

Zakres zlecen. Cel kampanii i termin sg uzgadniane w briefie. Ustugodawczyni moze
odmowic czynnosci wykraczajacej poza zakres umowy albo przedstawic¢ odrebng
wycene. Spotka moze zgtaszac¢ uwagi do rezultatu, lecz nie narzuca technicznego
sposobu jego osiagniecia.

Osobiste wykonanie i wspotpracownicy. Ustugodawczyni moze powierzy¢ czes¢ analiz
lub prac technicznych wspotpracownikowi posiadajgcemu wymagane uprawnienia
i zobowigzanemu do poufnosci. Odpowiada za jego dziatanie jak za wtasne i ponosi
jego koszt.

Wynagrodzenie. Miesieczne wynagrodzenie wynosi 12 000 zt netto plus VAT i jest
ptatne na podstawie prawidtowo wystawionej faktury. Obejmuje zakres statej obstugi
okreslony w zatgczniku; prace dodatkowe wymagaja odrebnej wyceny.

Narzedzia. Ustugodawczyni uzywa wtasnego sprzetu i licencji. Dostep do poczty,
Teams i danych Spétki stuzy bezpieczenstwu i realizacji projektu, nie oznacza
wtaczenia do pracowniczej struktury organizacyjne;j.

Inni  klienci. Ustugodawczyni moze $wiadczy¢ ustugi innym podmiotom,
z zachowaniem poufnosci i zakazu wykorzystywania tajemnicy przedsiebiorstwa.
Odpowiedzialnosé. Ustugodawczyni odpowiada za nienalezyte wykonanie ustug na
zasadach Kodeksu cywilnego i utrzymuje polise OC. Nie gwarantuje okreslonego
poziomu sprzedazy, lecz odpowiada za profesjonalny standard analiz i kampanii.
Przerwy w $wiadczeniu. Planowang niedostepno$c przekraczajaca trzy dni robocze
Ustugodawczyni zgtasza z siedmiodniowym wyprzedzeniem w celu zapewnienia
ciggtosci projektu. Zgtoszenie nie jest wnioskiem urlopowym i nie wymaga zgody, o ile
nie narusza przyjetego terminu rezultatu.

Czas trwania. Umowa obowiazuje od 2 stycznia 2025 r. na czas nieoznaczony. Kazda
strona moze ja wypowiedzie¢c z miesiecznym okresem wypowiedzenia.
Natychmiastowe rozwigzanie wymaga istotnego naruszenia umowy.

Brak wytgcznosci powinien by¢ realny, a nie wytgcznie deklarowany.
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Dowody i pierwsza hipoteza odwotania - Anna

» Umowa, negocjacje stawki, zakresy kampanii i korespondencja
o zadaniach dodatkowych.

» Faktury i umowy z innymi klientami, koszty licencji, polisa OC
oraz rozliczenie analityka.

= Kalendarze i Teams pokazujace, czy odprawy byly obowiazkowe
i jak reagowano na nieobecnosc.

» Przyklady odmowy przyjecia zadan, przesuniecia terminu albo
przedstawienia dodatkowej wyceny bez sankcji personalne;j.
Przykladowy zarzut: naruszenie art. 22 § 1 i § 1(1) KP przez btedne
uznanie koordynacji odrebnej ustugi za kierownictwo pracodawcy
oraz przez pominiecie faktow wskazujacych na samodzielnos¢ or-
ganizacyjng i ryzyko kontraktowe Anny. Do zarzutu nalezy przypi-
sa¢ dowody i wskaza¢, ktory fragment ustalen OIP kazdy z nich
podwaza.
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Trzy decyzje PIP
dla VISTRA LAB

Anna Rudzka / B2B
Marta Kurek / zlecenie

Ewa Lis / umowy o dzieto

Petne odwotania znajdujg sie w wydaniu ksigzkowym i e-booku.
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Trzy decyzje dla VISTRA LAB

Decyzja I - Anna Rudzka
MATERIAL DOWODOWY / WZzOR

Warszawa, dnia 10 listopada 2026 .
Zatacznik nr 17.08 WZOR

PANSTWOWA INSPEKCJA PRACY
‘OKREGOWY INSPEKTOR PRACY

Nr rej.: WA-PIP-OP.0500.101.2026.AR
VISTRA LAB, ul. Projektowa 12, 00-001 Warszawa
(nazwa oraz adres pracodawcy)
Anna Rudzka, [adres]

(imie, nazwisko oraz adres pracownika)

DECYZJA
Na podstawie art. 11 ust. 1 pkt 7a w zwigzku z art. 19 ust. 1 pkt 4, art. 33a ust. 1-4 oraz
art. 34 ust. 1, ust. 2, ust. 2a-2f i ust. 2j-2l ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej
Inspekcji Pracy (Dz.U. z 2024 r. poz. 1712, z p6zn. zm.) w zwigzku z art. 22 § 1, § 1*i § 12
Kodeksu pracy
stwierdzam istnienie stosunku pracy pomiedzy
VISTRA LAB, ul. Projektowa 12, 00-001 Warszawa, REGON: [numer], NIP: [numer]
(nazwa i adres pracodawcy, REGON, NIP)

a
Anna Rudzka, [adres], PESEL: [numer]
(imie, nazwisko oraz adres pracownika, PESEL)
na nastepujacych warunkach:
a) rodzaj zawartej pomiedzy stronami umowy o prace: umowa O prace na czas
nieokreslony
b) data zawarcia umowy o prace: 10 listopada 2026 r.
c) rodzaj pracy: specjalistka do spraw marketingu
d) miejsce wykonywania pracy: siedziba VISTRA LAB oraz miejsce wykonywania pracy
zdalnej uzgodnione ze Spotka

e) wymiar czasu pracy: petny wymiar czasu pracy
f) wysoko$¢ wynagrodzenia za prace: 12 000 zt brutto miesiecznie
Uzasadnienie:
1. Przebieg postepowania i stanowiska stron
Postepowanie wszczeto w dniu 12 pazdziernika 2026 r. po stwierdzeniu niewykonania
pisemnego polecenia z dnia 2 pazdziernika 2026 r., doreczonego VISTRA LAB oraz Annie
Rudzkiej w tym samym dniu. Polecenie zobowigzywato Spétke do zawarcia umowy o prace
odpowiadajacej rzeczywistemu rodzajowi, miejscu i wymiarowi pracy w terminie do dnia 7
pazdziernika 2026 r. Spoétka poinformowata o niewykonaniu polecenia i podtrzymata
stanowisko, ze wspoétpraca ma charakter gospodarczy. Anna Rudzka réwniez wskazata, ze
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zamierzata wykonywac ustugi jako przedsiebiorca.

Zawiadomienie o wszczeciu postepowania zawierato oznaczenie jego przedmiotu oraz

pouczenie o prawie sktadania wyjasnien i dowodéw. Stronom umozliwiono zapoznanie sie

z aktami, sporzadzanie notatek i wypowiedzenie sie co do zgromadzonego materiatu.

W koncowych stanowiskach Spdtka powotata sie w szczegélnosci na prawo odmowy

przyjecia projektu, innych klientéw, wtasne narzedzia, ubezpieczenie odpowiedzialnosci

cywilnej, mozliwos¢ postuzenia sie podwykonawcg i odpowiedzialnos$c za rezultat kampanii.

Anna Rudzka potwierdzita cze$¢ tych okolicznosci, lecz jednoczesnie opisata state godziny

dostepnosci, obowiazkowe odprawy i koniecznosé uzgadniania nieobecnosci z dyrektorem

marketingu.

2. Zgromadzony materiat dowodowy

Organ przeprowadzit i ocenit tacznie nastepujace dowody:

1) umowe o wspotpracy z dnia 2 stycznia 2025 r. wraz z aneksami i zatgcznikiem
okreslajgcym zakres obstugi marketingowej;

2) faktury, potwierdzenia ptatnosci i zestawienia kosztéw z okresu od stycznia 2025 r. do
wrzeénia 2026 r.;

3) eksport kalendarza zespotu marketingowego, zestawienie logowan do systemow Spotki
i raport aktywnosci projektowej za okres od czerwca do wrzesnia 2026 r.;

4) korespondencje elektroniczng dotyczaca odpraw, dostepnos$ci w godzinach 10.00-
16.00, wyznaczania kolejnosci kampanii, akceptacji termindw nieobecnosci i nanoszenia
zmian w materiatach;

5) regulamin korzystania z systemow informatycznych, procedure ochrony danych
i instrukcje akceptacji kampanii;

6) przedstawione przez Anne Rudzka umowy z dwoma innymi klientami, polise OC, dowody
zakupu sprzetu oraz fakture wystawiong przez podwykonawce za przygotowanie
elementdéw graficznych;

7) zeznania Anny Rudzkiej, dyrektora marketingu oraz dwoch cztonkow zespotu
wspotpracujacych z nig przy kampaniach;

8) protokot kontroli, zastrzezenia Spoétki, odpowiedz inspektora na zastrzezenia, pisemne
polecenie oraz koricowe stanowiska stron z zatgcznikami.

3. Ustalenia faktyczne i ocena dowodéw
Z umowy i anekséw wynikata deklarowana samodzielno$¢ wykonawcy, brak wytacznosci,
mozliwo$¢ odmowy projektu oraz dopuszczalnosé korzystania z podwykonawcow po
uprzednim zapewnieniu poufnosci i ochrony danych. Dokumenty te potwierdzajg zamiar
uksztattowania wspotpracy jako B2B. Nie przesadzaja jednak o jej kwalifikacji, poniewaz
rzeczywisty sposob wykonywania zobowiazania odbiegat od czesci postanowien umownych.
Kalendarze, logi i zgodne w tym zakresie zeznania wykazaty, ze Anna Rudzka uczestniczyta
w obowigzkowych odprawach w poniedziatki i czwartki, miata pozostawa¢ dostepna dla
zespotu co najmniej w godzinach 10.00-16.00, a w badanych miesigcach wykonywata
czynnos$ci przecietnie przez 158-164 godziny. Nie chodzito jedynie o ustalenie terminu
rezultatu, bowiem dyrektor marketingu na biezaco okreslat kolejno$¢ kampanii, przesuwat
wykonawce miedzy projektami, zlecat zadania dorazne i wymagat uprzedniego uzgodnienia
nieobecnosci przypadajacej w godzinach dostepnosci.
Organ dat wiare zeznaniom Anny Rudzkiej w czesci dotyczacej organizacji dnia pracy, gdyz
byty spdjne z kalendarzem, logami i korespondencja. Zeznaniom dyrektora marketingu,
wedtug ktérego komunikaty miaty wytgcznie charakter projektowy, dano wiare w zakresie
ustalania celéw jakosciowych, lecz nie w zakresie braku biezacego kierownictwa. Przecza
temu wiadomosci zawierajace wigzace polecenia zmiany kolejnosci zadan, wskazanie godzin
ich realizacji oraz zadanie pozostawania w gotowosci do obstugi pilnych kampanii.

Dowody dotyczace innych klientéw, wtasnego sprzetu i polisy OC uznano za wiarygodne. Ich

znaczenie nie jest jednak rozstrzygajace. Przychody od innych klientow miaty charakter

uboczny wobec statej miesiecznej naleznosci od Spotki. Przedstawiony podwykonawca
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wykonat jednorazowo elementy graficzne; nie zastgpit Anny Rudzkiej w biezacej obstudze
marketingowej, udziatach w odprawach ani kontaktach z zespotem. W okresie objetym
materiatem nie doszto takze do odmowy wykonywania biezacych zadan po ich przydzieleniu.
Stata miesieczna naleznos¢ byta wyptacana niezaleznie od liczby kampanii, co ograniczato
ekonomiczne ryzyko wykonawcy.

4. Podstawa prawna i kryteria kwalifikacji

Zgodnie z art. 22 § 1 Kodeksu pracy stosunek pracy wystepuje wtedy, gdy osoba
zobowiazuje sie do wykonywania pracy okreslonego rodzaju na rzecz pracodawcy i pod jego
kierownictwem, w miejscu i czasie wyznaczonym przez pracodawce, a pracodawca
zatrudnia jg za wynagrodzeniem. Art. 22 § 1* Kodeksu pracy nakazuje kwalifikowa¢ jako
pracownicze zatrudnienie wykonywane w takich warunkach bez wzgledu na nazwe umowy,
natomiast art. 22 § 12 Kodeksu pracy zakazuje zastepowania umowy o prace umowa
cywilnoprawng przy zachowaniu warunkow okreslonych w § 1.

Ocena ma charakter typologiczny i wymaga ustalenia, ktore cechy rzeczywiscie dominuja.
Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 6 grudnia 2022 r., III PSKP 18/22, podkreslit pierwszenstwo
faktycznych warunkéw wykonywania pracy przed nazwa umowy oraz konieczno$¢
rozpoznania cech przewazajacych. Z wyroku z dnia 7 wrzesnia 1999 r., I PKN 277/99,
wynika, ze podporzadkowanie moze mie¢ charakter autonomiczny: pracodawca okresla czas
pracy i zadania, pozostawiajgc specjaliScie swobode co do technicznego sposobu ich
wykonania. W wyroku z dnia 3 kwietnia 2019 r., II PK 337/17, Sad Najwyzszy wyjasnit
natomiast, ze prowadzenie dziatalnosci gospodarczej i wola zawarcia kontraktu B2B nie
wytaczajg stosunku pracy, jezeli w praktyce dominujg elementy pracownicze. Zgodny zamiar
stron nabiera rozstrzygajacego znaczenia przede wszystkim wtedy, gdy cechy obu typow
zatrudnienia wystepuja z jednakowym nasileniem, na co wskazuje wyrok z dnia 18 czerwca
1998 r., I PKN 191/98.

Organ uwzglednit jako materiat poréwnawczy interpretacje indywidualne Gtdéwnego
Inspektora Pracy, ktore wskazuja, ze brak obowigzkowej dostepnosci, realne prawo
odmowy, rzeczywiste zastepstwo, wtasne ryzyko, odpowiedzialno$¢ za rezultat oraz
ewidencja prowadzona wytgcznie dla celéw rozliczenia mogg przemawiaé za
cywilnoprawnym charakterem wspotpracy. Interpretacje te nie sa zrodtem powszechnie
obowigzujgcego prawa i nie dotyczg VISTRA LAB. Co istotniejsze, opisane w nich przestanki
korzystne dla B2B nie zostaty w niniejszej sprawie potwierdzone w takim nasileniu:
dostepnos¢ byta obowigzkowa, zastepstwo nie obejmowato zasadniczych czynnosci,
a biezace priorytety i czas wykonywania zadan wyznaczat dyrektor marketingu.

5. Zastosowanie prawa do ustalonego stanu faktycznego

Za cywilnoprawnym charakterem relacji przemawiaty: formalne prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej, fakturowanie, wtasny sprzet, polisa OC, mozliwos¢ Swiadczenia ustug innym
klientom i ograniczone korzystanie z podwykonawcy. Cechy te zostaty rozwazone, a nie
pominiete.

Przewazajace znaczenie miaty jednak: osobiste i ciagte wykonywanie pracy jednego rodzaju,
stata miesieczna odptatno$¢ niezalezna od liczby rezultatéw, obowigzkowa dostepnosé
w zorganizowanym rytmie dziatu, faktyczne okreslanie czasu i kolejnosci zadan, uprzednie
uzgadnianie nieobecno$ci, wtaczenie w strukture zespotu oraz prawo dyrektora do
wigzacego konkretyzowania obowigzkéw. Swoboda doboru srodkéw marketingowych
i samodzielnos¢ ekspercka nie usuwaty podporzadkowania organizacyjnego. W Swietle
catoksztattu materiatu natezenie cech pracowniczych byto wieksze niz natezenie cech
typowych dla niezaleznej ustugi przedsiebiorcy.

Wola stron zostata uwzgledniona zgodnie z art. 33a ust. 4 ustawy o Panstwowej Inspekcji
Pracy. Nie mogta jednak zmieni¢ kwalifikacji relacji, skoro sposdéb jej wykonywania
odpowiadat art. 22 § 1 Kodeksu pracy. Z tych przyczyn stwierdzono istnienie stosunku
pracy.
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6. Ustalenie warunkéw stosunku pracy
Umowe okreslono jako zawartg na czas nieokreslony na podstawie art. 34 ust. 2e pkt 1
ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy, poniewaz ani dokumenty, ani zgodne oswiadczenia
stron nie pozwalaty ustalic koncowego terminu zatrudnienia. Date zawarcia umowy
wskazano zgodnie z art. 34 ust. 2f tej ustawy. Rodzaj pracy ustalono na podstawie
rzeczywiscie wykonywanych czynnos$ci, a miejsce pracy na podstawie kalendarzy, logow
i uzgodnionego modelu pracy hybrydowe;.
Petny wymiar czasu pracy wynika z zestawienia aktywnosci, kalendarza i liczby godzin
wykonywania zadan w kolejnych okresach rozliczeniowych, a nie z samej szesciogodzinnej
dostepnosci podstawowej. Wynagrodzenie ustalono w wysokosci 12 000 zt brutto
miesiecznie, odpowiadajacej statej czesci naleznosci za osobiste wykonywanie obstugi
marketingowej, po wytaczeniu podatku VAT i udokumentowanych kosztéw kampanii.
Materiat pozwalat ustali¢ rzeczywista wysokosé wynagrodzenia, dlatego nie zastosowano
zastepczej reguty minimalnego wynagrodzenia. Majac powyzsze na uwadze, orzeczono jak
w sentenciji.
Pouczenie:
Od decyzji stronie przystuguje prawo wniesienia odwotania do Sadu Rejonowego dla
Warszawy-Srédmiescia w Warszawie, VIII Wydziatu Pracy i Ubezpieczen Spotecznych, jako
sadu wtasciwego dla miejsca wykonywania pracy ustalonego w decyzji.
Odwotanie wnosi sie na piSmie w terminie miesiaca od dnia doreczenia decyzji, za
posrednictwem Okregowego Inspektora Pracy w Warszawie, ul. Ptocka 11/13, 01-231
Warszawa (art. 34 ust. 5a ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy oraz art. 461 § 1* i § 23
oraz art. 4777° § 1 Kodeksu postepowania cywilnego).
Odwotanie powinno zawiera¢ oznaczenie zaskarzonej decyzji, zwiezte przytoczenie zarzutow
oraz wnioskow, ich uzasadnienie i podpis. Odwotujacy sie jest obowigzany powotaé
wszystkie twierdzenia i dowody w odwotaniu, a pozostate strony w odpowiedzi na
odwotanie. Twierdzenia i dowody spdéznione moga zosta¢ dopuszczone tylko w warunkach
okreslonych w art. 4777° § 4 Kodeksu postepowania cywilnego.
Decyzja od dnia jej wydania wywotuje skutki prawne, jakie wiaza sie ze stwierdzeniem
istnienia stosunku pracy, na gruncie przepisow prawa pracy, prawa podatkowego,
ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego oraz obowigzkowych wptat na
fundusze, o ktérych mowa w odrebnych przepisach. Decyzja staje sie wykonalna z dniem
nastepujacym po dniu, w ktérym uptywa termin do wniesienia odwotania, jezeli zadna ze
stron nie wniosta odwotania, albo z dniem prawomocnego orzeczenia sadu (art. 34 ust. 2j-2k
ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy).
Wydanie decyzji nie moze by¢ podstawa jakiegokolwiek niekorzystnego traktowania
pracownika, zwtaszcza nie moze stanowi¢ przyczyny uzasadniajacej wypowiedzenie
stosunku pracy lub jego rozwigzanie bez wypowiedzenia przez pracodawce (art. 34 ust. 2l
ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy).
O realizacji decyzji, po jej uprawomocnieniu, nalezy poinformowa¢ Okregowego Inspektora
Pracy (art. 35 ust. 1 ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy).

[imie i nazwisko]

Okregowy Inspektor Pracy w Warszawie

[podpis]

(podpis wtasnoreczny i pieczec albo podpis elektroniczny okregowego

inspektora pracy)
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UWAGA

Dokument jest wzorem edukacyjnym przygotowanym

dla fikcyjnej sprawy VISTRA LAB. Dane identyfika-
I cyjne, ustalenia faktyczne i rozstrzygniecie maja cha-
® rakter przyktadowy. W rzeczywistej sprawie tres¢ de-

cyzji musi wynika¢ z zebranego materiatu dowodo-
wego i wtasciwych przepisow.

n Decyzja Il - Marta Kurek
MATERIAL DOWODOWY / WZOR

Warszawa, dnia 10 listopada 2026 r.
Zatacznik nr 17.09 WZOR

PANSTWOWA INSPEKCJA PRACY
'OKREGOWY INSPEKTOR PRACY

Nr rej.: WA-PIP-OP.0500.102.2026.MK
VISTRA LAB, ul. Projektowa 12, 00-001 Warszawa
(nazwa oraz adres pracodawcy)
Marta Kurek, [adres]
(imie, nazwisko oraz adres pracownika)

DECYZJA

Na podstawie art. 11 ust. 1 pkt 7a w zwigzku z art. 19 ust. 1 pkt 4, art. 33a ust. 1-5 oraz
art. 34 ust. 1, ust. 2, ust. 2a-2f i ust. 2j-2l ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej
Inspekcji Pracy (Dz.U. z 2024 r. poz. 1712, z p6zn. zm.) w zwigzku z art. 22 § 1, § 1*i § 12
Kodeksu pracy

stwierdzam istnienie stosunku pracy pomiedzy

VISTRA LAB, ul. Projektowa 12, 00-001 Warszawa, REGON: [numer], NIP: [numer]
(nazwa i adres pracodawcy, REGON, NIP)

Marta Kurek, [adres], PESEL: [numer]
(imie, nazwisko oraz adres pracownika, PESEL)

KATARZYNA KALATA 310



ROZDZIAL IV

na nastepujacych warunkach:

a) rodzaj zawartej pomiedzy stronami umowy o prace: umowa O prace na czas
nieokreslony

b) data zawarcia umowy o prace: 10 listopada 2026 r.

¢) rodzaj pracy: konsultantka do spraw obstugi klienta

d) miejsce wykonywania pracy: siedziba VISTRA LAB przy ul. Projektowej 12
w Warszawie

e) wymiar czasu pracy: petny wymiar czasu pracy

f) wysoko$é wynagrodzenia za prace: 6 720 zt brutto miesiecznie

Na podstawie art. 33a ust. 5 ustawy o Pafistwowej Inspekcji Pracy w zwiazku z art. 108
§ 1 Kodeksu postepowania administracyjnego nadaje niniejszej decyzji rygor
natychmiastowej wykonalnosci.

Uzasadnienie:

Stwierdzenia istnienia stosunku pracy:

1. Przebieg postepowania i stanowiska stron

Postepowanie wszczeto w dniu 12 pazdziernika 2026 r. po niewykonaniu pisemnego
polecenia z dnia 2 pazdziernika 2026 r., doreczonego VISTRA LAB oraz Marcie Kurek.
Polecenie dotyczyto zawarcia do dnia 7 pazdziernika 2026 r. umowy o prace odpowiadajacej
rzeczywistym warunkom wykonywania zadan konsultantki w dziale obstugi klienta. Spotka
odmoéwita jego wykonania, wskazujgc na dobrowolne zgtaszanie dostepnosci, mozliwos¢
nieprzyjmowania dyzuréw i godzinowy sposob rozliczenia zlecenia.

Strony zawiadomiono o wszczeciu postepowania, zgromadzonych dowodach i mozliwosci
przedstawienia koncowego stanowiska. Spodtka zakwestionowata utozsamienie grafiku
i procedur jakosci z kierownictwem pracodawcy. Marta Kurek wskazata natomiast, ze po
przyjeciu dyzuru nie mogta samodzielnie zmieni¢ godzin, miejsca ani przekaza¢ zadan innej
osobie, a lider zmiany decydowat o przydziale zgtoszen, przerwach i sposobie obstugi
sytuacji nietypowych.

2. Zgromadzony materiat dowodowy

Organ przeprowadzit i ocenit dowody z:

1) umowy zlecenia i kolejnych anekséw okreslajagcych stawke 42 zt brutto za godzine;

2) formularzy dostepnosci, miesiecznych grafikow, historii zmian grafiku oraz wiadomosci
dotyczacych odmoéw i zamian dyzurdw za okres od lutego do wrzesnia 2026 r.;

3) ewidencji godzin, logow systemu obstugi klienta i danych z kart dostepu do siedziby
Spotki;

4) instrukcji obstugi klientow, procedury bezpieczenstwa danych, raportow jakosci
i zestawien zgtoszen przydzielanych przez lideréw zmian;

5) korespondencji Marty Kurek z liderami dotyczacej rozpoczecia i zakonczenia dyzuru,
przerw, spoznien, zamian oraz biezacych polecen;

6) rachunkow do umowy i potwierdzen wyptaty wynagrodzenia;

7) zeznan Marty Kurek, dwoch lideréw zmiany oraz trzech oséb wykonujgcych analogiczne
zadania;

8) protokotu kontroli, zastrzezen Spétki, odpowiedzi na zastrzezenia, pisemnego polecenia
i koncowych stanowisk stron.
3. Ustalenia faktyczne i ocena dowodéw

Marta Kurek mogta przed przygotowaniem grafiku wskaza¢ dni, w ktorych deklarowata
gotowos¢ do przyjecia zlecenia. W badanym okresie wystapity pojedyncze odmowy dyzuréw.
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Po zatwierdzeniu miesiecznego grafiku obecnos¢ w okreslonych godzinach i w siedzibie
Spoétki byta jednak obowigzkowa, a nieobecnos$é lub zamiana wymagaty zgody lidera.
Z historii zmian wynika, ze sama propozycja innego terminu nie prowadzita do zmiany,
dopoki lider nie zatwierdzit zastepstwa i nie przypisat uprawnien w systemie.

Podczas dyzuru lider rozdzielat zgtoszenia, zmieniat ich priorytet, kontrolowat czas reakcji,
wyznaczat przerwy i wydawat indywidualne polecenia w sprawach odbiegajacych od
procedury. Procedury ochrony danych i standardy jakosci same w sobie nie dowodza
podporzadkowania. O kierownictwie $wiadczyt dopiero ich taczny sposéb stosowania wraz
z prawem lidera do biezacego i wigzacego organizowania pracy konkretnej osoby.

Zeznania Marty Kurek uznano za wiarygodne w zakresie przebiegu dyzuru, poniewaz
odpowiadaty logom systemowym i korespondencji. Zeznaniom lideréw dano wiare co do
technicznej koniecznosci przydzielania zgtoszen i ograniczen dostepowych. Nie podzielono
natomiast ich oceny, ze zatwierdzanie przerw, nieobecnosci i kolejnoéci czynnosci nie
stanowito kierownictwa. Ocena charakteru prawnego ustalonych faktow nalezy do organu,
a wiadomosci i raporty wykazaty state, nie incydentalne korzystanie z tych uprawnien.

Prawo zastepstwa nie miato charakteru realnego. Dostep do danych klientow byt imienny,
a Spotka nie dopuszczata osoby wskazanej samodzielnie przez Marte Kurek. W praktyce
ewentualne zastepstwo organizowat lider sposéréd innych osob juz dopuszczonych przez
Spoétke. Nie byto to powierzenie wykonania wtasnego zobowigzania osobie trzeciej, lecz
zmiana obsady dokonana przez organizatora pracy.

4. Podstawa prawna

Art. 22 § 1 Kodeksu pracy wymaga tacznej oceny pracy okreslonego rodzaju, odptatnosci,
wykonywania jej na rzecz zatrudniajacego, kierownictwa oraz wyznaczania miejsca i czasu.
Zgodnie z § 1* i § 12 rzeczywiste warunki zatrudnienia majg pierwszenstwo przed nazwa
umowy i nie moga byc¢ zastapione konstrukcjg cywilnoprawna, gdy odpowiadajg stosunkowi
pracy.

W wyroku z dnia 6 grudnia 2022 r., III PSKP 18/22, Sad Najwyzszy przyjat typologiczng
metode kwalifikacji i nakazat wskazac cechy przewazajgce w catoksztatcie relacji. Wyrok
z dnia 7 wrzesnia 1999 r., I PKN 277/99, potwierdza, ze kierownictwo moze polega¢ na
wyznaczaniu czasu i zadan przy pozostawieniu swobody w technicznym sposobie
wykonania. Z kolei z wyroku z dnia 18 czerwca 1998 r., I PKN 191/98, wynika, ze wola stron
rozstrzyga przede wszystkim wtedy, gdy cechy pracownicze i cywilnoprawne wystepuja
z jednakowym nasileniem. Taka rownowaga w niniejszej sprawie nie zachodzi.

Whioski z interpretacji indywidualnych Gtéwnego Inspektora Pracy nr 1, 2, 5, 6 i 7
odpowiadajg ustalonemu mechanizmowi: mozliwo$¢ zgtoszenia dostepnosci przed
rozpoczeciem zadania nie usuwa podporzadkowania wystepujacego po wejsciu do grafiku,
a wiaczenie w zorganizowany proces moze stanowi¢ podporzadkowanie organizacyjne takze
bez nieprzerwanego wydawania polecen. Interpretacje nr 8, korzystng dla modelu opartego
na swobodnym przyjmowaniu kurséw, wynagrodzeniu za odrebng ustuge i rzeczywistym
zastepstwie, rozwazono, lecz uznano za nieporéwnywalng. Marta Kurek byta rozliczana za
czas, wykonywata zadania osobiscie i po zatwierdzeniu grafiku nie dysponowata realng
swoboda miejsca, czasu ani zastepstwa. Interpretacje majg charakter indywidualny
i pomocniczy; rozstrzygniecie opiera sie na przepisach oraz dowodach tej sprawy.

5. Zastosowanie prawa do ustalonego stanu faktycznego

Za cywilnoprawnym charakterem wspotpracy przemawiaty: mozliwos¢ zgtoszenia
dostepnosci, brak formalnej gwarancji minimalnej liczby dyzuréw i wystepujace przed
zatwierdzeniem grafiku odmowy. Elementy te nie zostaty pominiete. Dotyczyty jednak
przede wszystkim etapu poprzedzajacego przyjecie grafiku.

Po wpisaniu do grafiku dominowaty cechy pracownicze: osobiste i powtarzalne
wykonywanie jednorodnych czynnosci, state miejsce i godziny, sprzet i system Spotki,
biezacy przydziat zgtoszen, wiazace decyzje lidera dotyczace kolejnosci zadan i przerw,
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kontrola wykonania oraz wynagrodzenie zalezne od czasu pozostawania w dyspozycji.
Spoétka ponosita ryzyko organizacyjne i ekonomiczne procesu obstugi klienta. Swoboda
wczesniejszego zgtoszenia dostepnosci nie rownowazyta natezenia tych elementdow.

Wole stron rozwazono zgodnie z art. 33a ust. 4 ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy. Nie
mogta ona przesadzi¢ o cywilnoprawnym charakterze relacji wobec ustalonej przewagi cech
zart. 22 § 1 Kodeksu pracy. Z tych przyczyn stwierdzono istnienie stosunku pracy.

6. Ustalenie warunkéw stosunku pracy

Umowe okreslono jako zawartg na czas nieokreslony na podstawie art. 34 ust. 2e pkt 1
ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy, gdyz materiat nie pozwalat ustalic koncowego
terminu zatrudnienia. Date zawarcia wskazano zgodnie z art. 34 ust. 2f tej ustawy. Rodzaj
i miejsce pracy wynikaja z rzeczywiscie wykonywanych czynnosci, grafikow, logéw i danych
dostepowych.

Petny wymiar ustalono na podstawie miesiecznych grafikow i ewidencji, ktére
w reprezentatywnych miesigcach obejmowaty 160 godzin. Wynagrodzenie 6 720 zt brutto
miesiecznie odpowiada iloczynowi stawki 42 zt brutto i ustalonego wymiaru 160 godzin.
Skoro wysoko$¢ wynagrodzenia wynikata z dokumentow, nie byto podstaw do zastosowania
zastepczej reguty minimalnego wynagrodzenia. Majac powyzsze na uwadze, orzeczono jak
w sentencji.

Nadania rygoru natychmiastowej wykonalnosci:

7. Uzasadnienie rygoru natychmiastowej wykonalnosci

Nadanie rygoru wymaga odrebnej oceny i nie wynika automatycznie ani ze stwierdzenia
stosunku pracy, ani z samego objecia osoby szczegblng ochrona. Podstawe stanowi art. 33a
ust. 5 ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy w zwigzku z art. 108 § 1 Kodeksu postepowania
administracyjnego. Organ musi zatem wykaza¢, ze niezwtoczne wykonanie decyzji jest
niezbedne ze wzgledu na jedna z ustawowych przestanek, a w tej sprawie ze wzgledu na
wyjatkowo wazny interes strony.

Marta Kurek przedtozyta zaswiadczenie lekarskie z dnia 27 pazdziernika 2026 r.
potwierdzajace cigze. Z korespondencji z dnia 29 i 30 pazdziernika 2026 r., zabezpieczonej
w systemie Spotki, wynika, ze po przekazaniu informacji o cigzy rozwazano zakonczenie
wspotpracy z dniem 15 listopada 2026 r. i nieujecie Marty Kurek w kolejnej obsadzie zmian.
Spoétka wyjasnita, ze korespondencja dotyczyta planowania zasobow i nie stanowita decyzji
0 rozwigzaniu umowy. Organ dat temu wyjasnieniu wiare jedynie w czesci: nie doreczono
jeszcze oswiadczenia o rozwigzaniu kontraktu, jednak zestawienie wiadomosci z projektem
grafiku bez Marty Kurek wskazuje na realne i bezposrednie ryzyko zakonczenia wspotpracy
przed uzyskaniem zwyktej wykonalnosci decyz;ji.

Ustalona sytuacja ma charakter wyjatkowy i skonkretyzowany. Oczekiwanie do
bezskutecznego uptywu terminu odwotawczego albo do prawomocnego zakonczenia
postepowania sadowego mogtoby pozbawi¢ Marte Kurek praktycznej ochrony wynikajacej
z art. 177 Kodeksu pracy wtasnie w okresie, w ktorym miataby ona zapobiega¢ rozwigzaniu
stosunku pracy. Pozniejsze roszczenie restytucyjne nie usuwa w petni ryzyka utraty
biezacego zatrudnienia, dochodu i ochrony ubezpieczeniowe;j.

Organ rozwazyt interes Spoétki, w tym skutki organizacyjne natychmiastowego wykonania
decyzji. Wobec ustalonego zagrozenia zakonczeniem wspotpracy samo pouczenie o zakazie
niekorzystnego traktowania nie zapewniato réwnie skutecznej ochrony. Rygor ograniczono
do tej decyzji i oparto na indywidualnych dowodach dotyczacych Marty Kurek, a nie na
abstrakcyjnym zatozeniu odnoszacym sie do kazdej osoby szczegélnie chronionej. Z tych
przyczyn niezwtoczne wykonanie decyzji uznano za konieczne i proporcjonalne.

Podstawa szczegolnej ochrony: art. 177 Kodeksu pracy - ochrona pracownicy w cigzy przed
wypowiedzeniem lub rozwigzaniem umowy o prace.
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Pouczenie:

Od decyzji stronie przystuguje prawo wniesienia odwotania do Sadu Rejonowego dla
Warszawy-Srédmieécia w Warszawie, VIII Wydziatu Pracy i Ubezpieczer Spotecznych.

Jest to sad wtasciwy dla miejsca wykonywania pracy ustalonego w decyzji.

Odwotanie wnosi sie na piémie w terminie miesigca od dnia doreczenia decyzji, za
posrednictwem Okregowego Inspektora Pracy w Warszawie, ul. Ptocka 11/13, 01-231
Warszawa. Jezeli rygor zostat nadany w decyzji, strona moze zawrze¢ w odwotaniu wniosek
o jego uchylenie na podstawie art. 4777 § 1 Kodeksu postepowania cywilnego.

Odwotanie powinno oznacza¢ decyzje, zawierac zarzuty, wnioski, ich uzasadnienie i podpis.
Wszystkie twierdzenia i dowody nalezy powotaé juz w odwotaniu, pod rygorem okreslonym
w art. 4777° § 3 i 4 Kodeksu postepowania cywilnego.

Decyzja od dnia wydania wywotuje skutki okreslone w art. 34 ust. 2j ustawy o Panstwowej
Inspekcji Pracy.

Decyzja staje sie wykonalna z dniem nadania rygoru. Wniesienie odwotania nie wstrzymuje
jej wykonania; sgd moze uchyli¢ rygor na wniosek zawarty w odwotaniu, a w uzasadnionych
przypadkach moze z urzedu wstrzymac natychmiastowe wykonanie decyzji (art. 477" § 1i 4
Kodeksu postepowania cywilnego).

Wydanie decyzji nie moze by¢ podstawg jakiegokolwiek niekorzystnego traktowania
pracownika, zwtaszcza nie moze stanowi¢ przyczyny uzasadniajgcej wypowiedzenie
stosunku pracy lub jego rozwigzanie bez wypowiedzenia przez pracodawce (art. 34 ust. 2l
ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy).

O realizacji decyzji nalezy niezwtocznie poinformowac¢ Okregowego Inspektora Pracy (art. 35
ust. 1 ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy).

[imie i nazwisko]
Okregowy Inspektor Pracy w Warszawie
[podpis]
(podpis wtasnoreczny i pieczec albo podpis elektroniczny okregowego inspektora pracy)

DOWOD 20 / SPRAWA MARTY

UWAGA

Dokument jest wzorem edukacyjnym przygotowanym

dla fikcyjnej sprawy VISTRA LAB. Dane identyfika-
I cyjne, ustalenia faktyczne i rozstrzygniecie majg cha-
® rakter przyktadowy. W rzeczywistej sprawie tre$é de-

cyzji musi wynika¢ z zebranego materiatu dowodo-
wego i wtasciwych przepisow.
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Decyzja III - Ewa Lis
MATERIAL DOWODOWY / WZzOR

Warszawa, dnia 10 listopada 2026 r.
Zatacznik nr 17.08 WZOR

PANSTWOWA IN SPEKCJA PRACY
OKREGOWY INSPEKTOR PRACY
W MIESCIE

Nr rej.: WA-PIP-OP.0500.103.2026.EL
VISTRA LAB, ul. Projektowa 12, 00-001 Warszawa
(nazwa oraz adres pracodawcy)
Ewa Lis, [adres]
(imie, nazwisko oraz adres pracownika)

DECYZJA

Na podstawie art. 11 ust. 1 pkt 7a w zwigzku z art. 19 ust. 1 pkt 4, art. 33a ust. 1-4 oraz
art. 34 ust. 1, ust. 2, ust. 2a-2f i ust. 2j-2l ustawy z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej
Inspekcji Pracy (Dz.U. z 2024 r. poz. 1712, z p6zn. zm.) w zwigzku z art. 22 § 1, § 1*i § 12
Kodeksu pracy

stwierdzam istnienie stosunku pracy pomiedzy

VISTRA LAB, ul. Projektowa 12, 00-001 Warszawa, REGON: [numer], NIP: [numer]
(nazwa i adres pracodawcy, REGON, NIP)

Ewa Lis, [adres], PESEL: [numer]
(imie, nazwisko oraz adres pracownika, PESEL)

na nastepujacych warunkach:

a) rodzaj zawartej pomiedzy stronami umowy o prace: umowa O prace na czas
nieokreslony

b) data zawarcia umowy o prace: 10 listopada 2026 r.

c) rodzaj pracy: projektantka graficzna

d) miejsce wykonywania pracy: siedziba VISTRA LAB oraz miejsce wykonywania pracy
zdalnej uzgodnione ze Spotka

e) wymiar czasu pracy: petny wymiar czasu pracy

f) wysoko$é wynagrodzenia za prace: 8 500 zt brutto miesiecznie

Uzasadnienie:

1. Przebieg postepowania i stanowiska stron

Postepowanie wszczeto w dniu 12 pazdziernika 2026 r. po niewykonaniu pisemnego
polecenia z dnia 2 pazdziernika 2026 r. dotyczacego zawarcia umowy o prace z Ewg Lis.
Spétka i Ewa Lis podtrzymaty stanowisko, ze przedmiotem kolejnych uméw byty odrebne,
indywidualnie oznaczone rezultaty graficzne, wykonywane bez wyznaczania miejsca i czasu,
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z mozliwoscig odmowy przyjecia zaméwienia oraz postuzenia sie wspotpracownikiem.
Stronom umozliwiono zapoznanie sie z aktami, ztozenie wyjasnien i przedstawienie
dowodow przed wydaniem rozstrzygniecia. Spotka powotata sie na briefy, protokoty odbioru,
odpowiedzialno$¢ za wady, przenoszenie praw autorskich i rozliczanie poszczegdlnych
rezultatéw. Ewa Lis potwierdzita samodzielno$¢ twodrcza, ale opisata réwniez codzienny
przydziat materiatow, statg dostepnosé dla dziatu kreatywnego i obowiazek wykonywania
zmian zgodnie z biezacymi priorytetami dyrektora kreatywnego.

2. Zgromadzony materiat dowodowy

Organ przeprowadzit i ocenit dowody z:

1) kolejnych uméw o dzieto zawieranych w okresie objetym kontrola, wraz z zatgcznikami
dotyczacymi praw autorskich;

2) brieféw, plikow zrédtowych, wersji projektow i miesiecznych protokotéw odbioru;

3) danych z systemu projektowego, historii przydzielania zadan oraz kalendarza odpraw
dziatu kreatywnego;

4) korespondencji dotyczacej dostepnosci, termindw, kolejnosci materiatéw, akceptacji
nieobecnosci i wprowadzania zmian;

5) zestawien wynagrodzen, rachunkow i potwierdzen ptatnosci;

6) dokumentéw dotyczacych korzystania ze wspotpracownika, w tym faktury za
przygotowanie pojedynczych ilustracji;

7) zeznan Ewy Lis, dyrektora kreatywnego, kierownika projektu oraz dwoch cztonkéw
zespotu;

8) protokotu kontroli, zastrzezen Spotki, odpowiedzi na zastrzezenia, polecenia
i koncowych stanowisk stron.

3. Ustalenia faktyczne i ocena dowodow

Umowy postugiwaty sie nazwag ,,dzieto” i odwotywaty sie do kolejnych pakietéw materiatow
graficznych. Cze$¢ dokumentacji rzeczywiscie pozwalata wskazac finalne pliki i potwierdzata
przeniesienie praw autorskich. Ustalono jednak, ze zasadniczy zakres kolejnych umow byt
formutowany szeroko jako przygotowanie materiatow do biezacych kampanii, a konkretne
zadania, liczba wersji i kolejnosé prac byty dopiero sukcesywnie okre$lane w systemie
projektowym przez dyrektora kreatywnego.

Protokoty odbioru miaty powtarzalng tre$c i byty podpisywane zbiorczo na koniec miesiagca.
Nie wskazywaty indywidualnych kryteriow sprawdzalnego rezultatu ani stwierdzonych wad.
Korespondencja o poprawkach dotyczyta w znacznej czesci zmiany biezacych zatozen
kampanii, kolejnosci zadan lub oczekiwanej dostepnosci, a nie usuwania wad uprzednio
uzgodnionego dzieta. Stata miesieczna kwota 8 500 zt byta wyptacana takze wtedy, gdy
liczba ukoniczonych materiatéw roznita sie pomiedzy miesigcami.

Dane z systemu i zgodne w tym zakresie zeznania wykazaty, ze Ewa Lis uczestniczyta
w odprawach dziatu, pozostawata dostepna w podstawowych godzinach pracy zespotu
i otrzymywata na biezagco kolejne zadania. Zmiana terminu dostepnosci wymagata
wczesniejszego uzgodnienia. Przedstawiony wspotpracownik wykonat pojedyncze ilustracje
pomocnicze, ale nie zastepowat Ewy Lis w codziennej obstudze projektowej, odprawach ani
komunikacji ze Spotka.

Zeznaniom Ewy Lis dano wiare zaréwno co do twoérczej samodzielnosci, jak i sposobu
organizacji pracy, poniewaz korespondowaty z historig zadan i kalendarzem. Zeznaniom
dyrektora kreatywnego dano wiare co do koniecznosci zachowania spojnoéci kampanii, lecz
nie podzielono jego oceny, ze wszystkie komunikaty byty wytacznie uwagami do rezultatu.
Ich czestotliwosé, tresc i powigzanie z obowigzkowa dostepnoscig wskazywaty na biezace
konkretyzowanie obowiazkow w ramach ciggtej pracy okreslonego rodzaju.
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4. Podstawa prawna

Dla zastosowania art. 22 § 1, § 1* i § 12 Kodeksu pracy nie jest wystarczajgca ani sama
regularno$¢ zamdwien, ani samo powstanie utworéw lub przeniesienie praw autorskich.
Konieczne jest zbadanie catej relacji, w szczegélnosci osobistego charakteru swiadczenia,
ciggtosci, odptatnosci, ryzyka, sposobu wyznaczania miejsca i czasu oraz istnienia
kierownictwa. Rezultat twoérczy moze powstac takze w ramach stosunku pracy.

Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 6 grudnia 2022 r., III PSKP 18/22, wskazat, ze kwalifikacja
nastepuje metoda typologiczng na podstawie faktycznych warunkéw wykonywania pracy
i cech dominujacych. Z wyroku z dnia 7 wrze$nia 1999 r., I PKN 277/99, wynika, ze twdrczy
charakter obowigzkéw oraz swoboda techniczna nie wytaczajg podporzadkowania, gdy
zatrudniajacy okreéla czas pracy i zadania. Wyrok z dnia 18 czerwca 1998 r., I PKN 191/98,
pozwala przypisac rozstrzygajace znaczenie woli stron dopiero przy réwnym nasileniu cech
pracowniczych i cywilnoprawnych.

Organ rozwazyt interpretacje indywidualne Gtéwnego Inspektora Pracy nr 3, 4, 8 i 9,
z ktérych wynika, ze rozliczenie za konkretny rezultat, realna odmowa zlecenia, rzeczywiste
zastepstwo, wtasna organizacja i ryzyko oraz koordynacja ograniczona do terminu i jakosci
moga wspiera¢ kwalifikacje cywilnoprawna. W niniejszej sprawie elementy te nie wystapity
w opisanym tam ksztatcie. Nie ustalono odrebnego ryzyka dla kazdego rezultatu, zastepstwo
dotyczyto czynnosci pomocniczych, a zakres pracy byt rozwijany na biezaco przez codzienny
przydziat zadan. Interpretacje nie maja charakteru generalnego i nie zastepujg oceny
dowoddw konkretnej relacji.

5. Zastosowanie prawa do ustalonego stanu faktycznego

Za umowg o dzieto przemawiaty: istnienie finalnych plikdw, twércza samodzielnosg,
przenoszenie praw autorskich, formalne protokoty odbioru i incydentalne korzystanie ze
wspotpracownika. Organ nie utozsamit regularnosci zamoéwien z zatrudnieniem
pracowniczym i nie zakwestionowat, ze poszczegélne materiaty mogty stanowic utwory.

O kwalifikacji przesadzit jednak rzeczywisty obowigzek statego wykonywania pracy
projektantki, a nie zobowigzanie do dostarczenia z géry skonkretyzowanych, samodzielnych
rezultatdbw. Ewa Lis wykonywata prace osobiscie i w sposob ciggly, pozostawata
w dyspozycji dziatu w okreslonych godzinach, otrzymywata zadania oraz ich priorytety od
dyrektora, a wynagrodzenie miato staty miesieczny charakter i nie zalezato od liczby
odebranych rezultatéw. Spétka ponosita ryzyko organizacji procesu i zapotrzebowania na
materiaty. W efekcie cechy stosunku pracy przewazaty nad elementami wtasciwymi umowie
o dzieto.

Wole stron uwzgledniono zgodnie z art. 33a ust. 4 ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy. Nie
miata ona mocy zmiany ustawowej kwalifikacji relacji wobec dominacji przestanek z art. 22
§ 1 Kodeksu pracy. Z tych przyczyn stwierdzono istnienie stosunku pracy.

6. Ustalenie warunkow stosunku pracy

Umowe okreslono jako zawartg na czas nieokreslony na podstawie art. 34 ust. 2e pkt 1
ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy, poniewaz ciagtos¢ wspotpracy i brak ustalonego
konncowego terminu nie pozwalaty przyja¢ umowy terminowej. Date zawarcia wskazano
zgodnie z art. 34 ust. 2f. Rodzaj pracy wynika z faktycznie wykonywanych zadan, a miejsce
z materiatu potwierdzajgcego model hybrydowy.

Petny wymiar ustalono na podstawie logdw, kalendarza odpraw, historii zadan i czasu
dostepnosci w kolejnych miesigcach, nie zas wytacznie na podstawie liczby ukonczonych
plikéw. Wynagrodzenie 8 500 zt brutto miesiecznie odpowiada statej kwocie naleznej za
osobiste wykonywanie pracy projektantki, po wytaczeniu odrebnie oznaczonych kosztow
czynnosci pomocniczych oraz naleznosci, ktorych dokumenty jednoznacznie nie wigzaty
z praca. Materiat pozwalat ustali¢ wynagrodzenie, dlatego nie zastosowano zastepczej reguty
minimalnego wynagrodzenia. Majac powyzsze na uwadze, orzeczono jak w sentencji.
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Trzy decyzje dla VISTRA LAB

Pouczenie:

Od decyzji stronie przystuguje prawo wniesienia odwotania do Sadu Rejonowego dla
Warszawy-Srédmieécia w Warszawie, VIII Wydziatu Pracy i Ubezpieczen Spotecznych, jako
sadu wtasciwego dla miejsca wykonywania pracy ustalonego w decyzji.

Odwotanie wnosi sie na pi$émie w terminie miesigca od dnia doreczenia decyzji, za
posrednictwem Okregowego Inspektora Pracy w Warszawie, ul. Ptocka 11/13, 01-231
Warszawa (art. 34 ust. 5a ustawy o Panstwowe] Inspekcji Pracy oraz art. 461 § 1* i § 23
i art. 4777°§ 1 Kodeksu postepowania cywilnego).

Odwotanie powinno zawiera¢ oznaczenie zaskarzonej decyzji, zwiezte przytoczenie zarzutow
oraz whnioskow, ich uzasadnienie i podpis. Odwotujacy sie jest obowigzany powotaé
wszystkie twierdzenia i dowody w odwotaniu, a pozostate strony w odpowiedzi na
odwotanie. Twierdzenia i dowody spdznione moga zosta¢ dopuszczone tylko w warunkach
okreslonych w art. 4777° § 4 Kodeksu postepowania cywilnego.

Decyzja od dnia jej wydania wywotuje skutki prawne, jakie wiaza sie ze stwierdzeniem
istnienia stosunku pracy, na gruncie przepisow prawa pracy, prawa podatkowego,
ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego oraz obowigzkowych wptat na
fundusze, o ktérych mowa w odrebnych przepisach. Decyzja staje sie wykonalna z dniem
nastepujacym po dniu, w ktorym uptywa termin do wniesienia odwotania, jezeli zadna ze
stron nie wniosta odwotania, albo z dniem prawomocnego orzeczenia sadu (art. 34 ust. 2j-2k
ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy).

Wydanie decyzji nie moze by¢ podstawag jakiegokolwiek niekorzystnego traktowania
pracownika, zwtaszcza nie moze stanowi¢ przyczyny uzasadniajgcej wypowiedzenie
stosunku pracy lub jego rozwigzanie bez wypowiedzenia przez pracodawce (art. 34 ust. 2l
ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy).

O realizacji decyzji, po jej uprawomocnieniu, nalezy poinformowac Okregowego Inspektora
Pracy (art. 35 ust. 1 ustawy o Panstwowej Inspekcji Pracy).

[imie i nazwisko]
Okregowy Inspektor Pracy w Warszawie
[podpis]

(podpis wtasnoreczny i piecze¢ albo podpis elektroniczny okregowego
inspektora pracy)

UWAGA

Dokument jest wzorem edukacyjnym przygotowanym

dla fikcyjnej sprawy VISTRA LAB. Dane identyfika-
I cyjne, ustalenia faktyczne i rozstrzygniecie maja cha-
® rakter przyktadowy. W rzeczywistej sprawie tres¢ de-

cyzji musi wynika¢ z zebranego materiatu dowodo-
wego i wtasciwych przepisow.
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Petna droga przez
kontrole PIP

dr KATARZYNA KALATA

radca prawny

KON;R())(L)A KONTROIA
g!lf)ml:)(())d:)hnna PIP 2()2(;

Od skargi do odwolania

dr KATARZYNA KALATA
radca prawny

Od pierwszego zgdania inspektora, przez protokot

| decyzje, az do odwotania do sgdu pracy.
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